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La qualification du personnel éducateur

ESSENTIELLE
POUR DES
SERVICES DE
QUALITE EN
PETITE ENFANCE

La qualification du personnel éducateur est I'un des
facteurs déterminants de la qualité des services offerts
aux tout-petits. Plusieurs parcours existent au Québec
pour obtenir la formation nécessaire. Pourtant, le

taux de personnel qualifié chute, dans un contexte

de pénurie persistante. On vous explique.
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Une situation a un moment charniere

Malgré la diversité des parcours de formation, le réseau fait face a une pénurie importante de personnel
qualifié — une situation qui s’aggrave et qui est méme exacerbée par le développement de places.

En chiffres:

2

Prés de 3000 postes sont actuellement vacants
dans les services de garde éducatifs

50000

85 % de ces postes concernent des éducatrices
qua”ﬂées 40000 — 13073

Le nombre de diplémées du DEC est passé de

932 (2014) & 556 (2023)
Le taux de qualification a chuté de 73,2% a

66,8 % entre 2021 et 2025

Entre 2018 et 2023, la proportion de services de 0

14589 iy

29790

2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025

garde en installation ne respectant pas le ratio
minimal de deux éducatrices qualifiées sur trois
est passée de 32% a 46 %

. Personnes éducatrices qualifiées

Pourquoi le personnel éducateur
quitte-t-il le réseau?

Les départs hors réseau (excluant les retraites) s’expliquent
principalement par:

e 22 %: raisons liées a la carriére

¢ 20%: conditions salariales

Cette pénurie génére des impacts directs sur les équipes
sur le terrain:

« Difficulté a respecter les ratios exigés
e Recours accru au personnel non qualifié

« Pression importante sur les équipes

«La présence d'éducatrices ou d'éducateurs qualifiés
en nombre suffisant est un déterminant important de la
qualité d’'un service de garde éducatif », a souligné en
2024 le bureau du Vérificateur général du Québec. Il a
fait un lien entre deux hausses dans le réseau dans les
dernieres années: les services de garde éducatifs qui
échouent a I'évaluation de la qualité éducative et les
services de garde qui ne respectent pas le ratio de

2 éducatrices qualifiées sur 3.
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Comprendre la qualification:
plusieurs parcours, des exigences variables

CONDITIONS SUPPLEMENTAIRES
POUR LA QUALIFICATION

PROGRAMME DESCRIPTION ET DUREE

DEC en Techniques d'éducation a la

petite enfance* 3 ans a temps plein Voie directe vers la qualification

DEC intensif 2 ans a temps plein Voie directe vers la qualification

Entre 1 et 7 cours pour développer les
Attestation d'études collégiales compétences manquantes (pour les

(AEC) d'appoint personnes qui ont un dipléme collégial

ou universitaire dans un domaine connexe)

Voie directe vers la qualification

Non créditée, deux cours qui peuvent se

Formation pour dipl6més internationaux f S F
faire a distance

Voie directe vers la qualification

4992 heures d'expérience en SGEE

AEC en Techniques d'éducation a I'enfance 39 a 41 crédits (= 2 ans) (=3 ans & temps plein)

Formation rémunérée en emploi
Parcours travail-études (COUD)** (69 semaines: 2 jours de travail + 3 jours
de formation)

4992 heures d'expérience en SGEE
(=3 ans)

Jusqu'a 1664 heures d’expérience en SGEE

Certificat universitaire en petite enfance 30 crédits (1 an)
. . Démarche pour faire reconnaitre son .
Reconnaissance des acquis (RAC) ‘. P . Variable
experience en petite enfance
*Voie de qualification privilégiée **|.e COUD a été prolongé d’'une année supplémentaire. Il n’est pas certain que cette formation sera poursuivie

dans les prochaines années.

Ce que développe concréetement une formation qualifiante

Une formation qualifiante permet de développer des compétences clés qui ont un impact direct sur la
qualité des services offerts aux enfants.

Une éducatrice qualifiée est formée pour:

o Comprendre le développement global de I'enfant
cognitif, langagier, moteur, social et affectif et adapter ses interventions en conséquence

Intervenir en utilisant ses connaissances académiques, mais aussi sa capacité a comprendre les
spécificités de chaque enfant (contexte de vie, intéréts, force, tempérament, etc.)

Observer, analyser et intervenir de fagon professionnelle
repérer les besoins particuliers, documenter les observations et ajuster les pratiques éducatives

Planifier des activités éducatives structurées et adaptées
en fonction de I'age, du rythme et des besoins de chaque enfant

Collaborer avec les parents et les autres professionnels
communiquer de fagon claire, soutenir les familles et contribuer au dépistage précoce des difficultés
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N Deux leviers prioritaires

Le Québec ne manque pas de parcours de
formation. Il manque de conditions porteuses pour
attirer, qualifier et retenir les éducatrices

1. Valoriser la profession d’éducatrice

» Offrir des conditions salariales réellement
compétitives, comparables au réseau scolaire

 Présenter le métier comme une profession
qualifiée, structurée et porteuse d’avenir,
et non comme un choix reposant sur
la vocation

2. Faciliter I'accés a la qualification et stabiliser
les outils existants

» Développer une formation en alternance
étude-travail pour le DEC

« Faire la promotion du DEC
* Relancer les bourses Perspectives

» Mettre en place des bourses de rétention
pour favoriser l'intégration des gradués
dans le réseau des CPE/BC

e Maintenir le Parcours travail-études
(CouD)

» Créer et accompagner des
cohortes de reconnaissance
des acquis (RAC)

* Maintenir et simplifier le
service de certification
du ministére de

la Famille
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